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SEGURIDAD Y SALUD LABORAL SANITAS DENTAL

Madrid, 03 de Febrero de 2020

La Direccion de Sanitas Nuevos Negocios SLU, integrante del Grupo BUPA, en su afan por asegurar vidas mas largas, sanasy felices
entiende como un objetivo fundamental de su Sistema Integrado de Gestion de Calidad y Seguridad y Salud Laboral (SIGD), el
desarrollar una cultura basada el contexto de la organizacidn, las personas y la atencién al cliente como principal valor de su
actividad odontolégica, y para ello desarrolla la presente Politica de Calidad y Seguridad y Salud Laboral como parte que
garantice la mejor calidad asistencial posible en los centros dentales asi como la Seguridad y la Salud de los empleados, clientesy
personas gque acuden a los centros dentales de Sanitas Nuevos Negocios SLU.

Con tal finalidad la direccion declara:

- Mantener el SIGD implantado, como referencia para todo el personal de Sanitas Nuevos Negocios SLU.

- Desarrollar objetivos, alcanzables y medibles, periédicamente, en materia de Calidad y Seguridad y Salud Laboral.

- Disminuir la accidentabilidad siempre que sea posible, dentro de las posibilidades de la compafiia.

- Ofrecer un servicio orientado a nuestros clientes con la maxima profesionalidad y grado de satisfaccion.

- La mitigacién del riesgo clinico dentro de las posibilidades de la compafia.

- Fomentar la promocién de una cultura de mejora continua de la calidad clinica.

- Fomentar la participacion e informacién de los trabajadores en cuanto a la Calidad Asistencial y la Seguridad y Salud Laboral.
- Involucrar a nuestros empleados, en la consecucion de la mejora continua, fomentando un espiritu participativo.

- Evaluar la calidad de los servicios prestados por nuestros proveedores como parte de nuestro SIGD.

-Cumplir con los requisitos legales aplicables asi como con estdndares y politicas del Grupo BUPA.

-Proporcionar los recursos necesarios para la consecucion de los objetivos y metas establecidas en materia de Calidad Clinicay
Seguridad y Salud Laboral.

-Prevenir los danos y el deterioro de la salud bucodental de nuestros clientes a través del desarrollo y actualizacion los
procedimientos asistenciales usando, en la medida de lo posible, las mejores tecnologias, técnicas y tratamientos disponibles.

-Evaluar de forma periédica los riesgos inherentes a |la actividad dental para el cliente, los empleadosy la compafiia, estableciendo
acciones de mejora que se someteran a un control periédico.

Para todo ello la direccién de Sanitas Nuevos Negocios SLU se compromete a la formacién continua de los empleadosy la
asignacion eficaz de recursos, funciones y responsabilidades en materia de Calidad Clinica y Seguridad y Salud Laboral.

Jesus Bonilla Regadera
Direccién General Dental

Te recordamos que Sanitas Nuevos Negocios SLU (Sanitas) trata tus datos de caracter personal en calidad de responsable del tratamiento, con el fin de garantizarte una adecuada asistencia sanitaria y gestionar tu relaciéon
contractual con Sanitas, asi como para las finalidades para las que hubieras otorgado tu consentimiento. Tus datos no seran cedidos a terceros, salvo obligacién legal o previo pacto entre tu y Sanitas. Te recordamos que tienes
derecho a acceder, rectificar, y suprimir tus datos personales, entre otros derechos, dirigiéndote por escrito acompanado de una copia de tu DNI u otro documento acreditativo de tu identidad, a la siguiente direccién: Sanitas
Nuevos Negocios, S.L.U., Calle Ribera del Loira, n° 52, 28042 - Madrid a la Att. Equipo de Privacidad; o a la direccién de correo electronico lopd@sanitas.es. Puedes encontrar mas informacion sobre tu privacidad en la pagina web:
https//www.sanitas.es/rgpd, que te invitamos a consultar.
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